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 לכבוד
 משתתפי המכרז

 
 
 

 שלום רב, 
 
 

 שירותי השגחה בבחינות רישוי ממשלתיות עבור יחידות משרד הבריאות 13/2021מכרז מס' הנדון:  
 
 
שאלות ההבהרה התשובות ל להלן: "המכרז"(, להלן טבלת( שבנדון 13/2021בהתאם להוראות מכרז מס'  .1

 אשר הוגשו בקשר עם המכרז.

, הכל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים מכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המכרז מלכתחיל .2

לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי . אלא אם נאמר אחרת

 רז.המכ

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המשרד  .3

או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז 

עם טים שיצאו מוכן כל הפירושים וההבהרות להם הינם כמפורט במכתב זה בלבד ובמכתבי הבהרות נוספ

 .ועדת המכרזים, ככל שיצאו

בעת הגשת ההצעה בהתאם להוראות המכרז, על כל מציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך זה חתום על  .4

 .ידו בהתאם להוראות המכרז

 12:00בשעה  2.8.21תשומת לב המציעים, מועד אחרון להגשת הצעות נדחה ליום  .5

 :ותשובות המשרד המשתתפים במכרזלהלן שאלות  .6
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# 
 עמוד בחוברת

 המכרז
סעיף 
 במכרז

 תשובת המשרד פירוט השאלה

1. 4 4.3 

 הגשת הצעה בהתאם לתנאי  ערבות
  4.3: על פי סעיף 8.2.11סף בסעיף 

 15.01.22הערבות הוא  מועדתוקף 
 -המועד הוא 8אך על פי נספח א'

,נבקש לעדכן מהו 31.12.21
 התאריך הנכון.

תוקף הערבות הנדרש עד 
, מצורף נוסח 15.1.2022

מעודכן של כתב הערבות. את 
הגשת ההצעה יש ערבות 

להגיש בהתאם לנוסח 
 .המצ"ב המעודכן

2. 5 8.2.5 

 הבהרה מבוקשת הזהירות למען 
 להצהיר יש המכרז במסמכי היכן

נדרש  האם, בסעיף האמור על
 צירופו של מסמך נפרד. 

ההצהרה לעניין זה תוגש 
)אישור  2באמצעות נספח א'
 5נספח א'מורשי חתימה( + 

תצהיר בדבר התחייבות )
 (. מציעים במכרז

3. 6 8.3.1  כהגדרתם במכרז" משמעו  האם"
 ? 2.2סעיף 

 כן

4 . 10 14.3.1 
 3מציע שהציג  –ההמחשה  לשם 

משגיחים בכל יום + יום  51ימים * 
משגיחים באותו יום  15*  השגחה

 נקודות?  50יקבל  –

 כן

5. 11 14.3.4  נציג המציע בראיון:  השתתפות
לאחר "מנכ"ל" מבוקש להוסיף 

 "או סמנכ"ל". 

 הבקשה מקובלת

6. 12 15.4 

 מן המשרד לבחון בשנית  מבוקש
את המילים "הדרכת המשגיחים 

והכשרתם" ולקבוע כי ישולם 
לספק בגין שעות הדרכת 

 המשגיחים. 

אין שינוי בתנאי המכרז. 
המשרד לא ישלם לספק עבור 

 הדרכת המשגיחים
 והכשרתם. למען הסר ספק:

 לקבל זכאי הספק .א
 עבור תמורה מהמשרד

 לתדרוך המוקדש זמן
 והרכזים המשגיחים

 כמפורט הבחינה בבוקר
 .61 עמוד 8.3.2 בסעיף

 יחליט והמשרד במידה .ב
 המשגיחים את להזמין

 ,מרוכזת להדרכה
 לספק יוציא המשרד
 ותשולם נפרדת הזמנה
 שעות לפי תמורה

 .יוחלט שעליהם העבודה

7 . 13 15.10 
  להסכם ההתקשרות  14סעיף

יש לעדכן כי התמורה  - 48בעמוד 
תהיה צמודה לשכר המינימום 

ולמדד המחירים לצרכן כפי 

התמורה הבקשה נדחית. 
לשעת רכז והתמורה לשעת 

משגיח יוצמדו לשינויים 
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# 
 עמוד בחוברת

 המכרז
סעיף 
 במכרז

 תשובת המשרד פירוט השאלה

בהסכם  12.9שכתוב בסעיף 
 ההתקשרות.

 בשכר המינימום במשק.

8. 13 15.8 

  מועד התשלום יהיה עד נבקש כי
ימים ממועד הגשת החשבונית  45

להסכם  12.3כאמור בסעיף 
ההתקשרות )ולא ממועד אישור 

 החשבון ע"י הממונה(.

 אין שינוי בתנאי המכרז

9. 15 19.1 

 סודיות ואבטחת מידע:  שמירת
 מבוקש למחוק את הסעיף. 

 מבוקש להבהיר כי  לחילופין
הסעיף לא יחול על רשימת 

המשגיחים ועל המערכת בה 
 מנוהלים נתוני המשגיחים. 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

10. 15 20.3  מבוקש להוסיף "בכפוף  בסיפא
 לשימוע לספק". 

 אין שינוי בתנאי המכרז

11. 15 20.4  בכפוף  להוסיף מבוקש בסיפא"
 ".לספק לשימוע

 המכרזאין שינוי בתנאי 

12. 16 20.7 
 להגביל את האפשרות  מבוקש

 6-להתקשר עם הכשיר השני ל
חודשים עד לאחר ההכרזה על 

 הזוכה. 

 אין שינוי בתנאי המכרז

13. 21 10.1  בחתך שנתי" משמעו  האם"
 שנדרשת שורה נפרדת לכל שנה? 

כן, יש לפרט את הנתונים 
 בשורה נפרדת לכל שנה

14. 23 10.3  פרוייקטים" מבוקש  במקום"
 לכתוב "ימי בחינה". 

פרויקט השגחה יחשב יום 
 בחינות אחד

15. 32 - 

 בחתימת רו"ח בנושא  התחייבות
לחברתנו העדר הערת "עסק חי": 

אין דוחות סקורים ולכן נבקש 
אישורכם למחוק את ההתייחסות 

לדוחות הסקורים בעת חתימת 
 רואי החשבון על הפורמט.

לעמוד על האישור שיוגש 
של  58בדרישות תקן ביקורת 

בנושא  לשכת רואי החשבון
   עסק חי

 ערבות  33 .16
 הזהירות מבוקש להבהיר כי  למען

מספר הטלפון ומספר הפקס בראש 
העמוד צריכים להיות מספריו של 

 הבנק ולא של המציע. 

, מצורף ההערה מתקבלת
נוסח מעודכן של ערבות 

הגשת ההצעה. בכתב 
חובה לציין את הערבות אין 

 מספר הפקס של הבנק.

17. 39 - 

  האם לצורך בחינת החלק הכמותי
יסכמו את הצעת המחיר כך 

המחיר  50%שהמחיר הנבדק הוא 
כולל מע"מ עבור שעת המשגיח + 

המחיר כולל מע"מ עבור שעת  50%
 הרכז?

 . 12עמוד  15.2ראה סעיף 

18. 39 8.3  הצעתי" מבוקש להוסיף  לאחר"
 "בכפוף לשימוע". 

 אין שינוי בתנאי המכרז

19. 44 7.3  הנהלים החלים על הספק להביא לידיעת המציעים  מבוקש
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# 
 עמוד בחוברת

 המכרז
סעיף 
 במכרז

 תשובת המשרד פירוט השאלה

את הנהלים וההנחיות החלים/ות 
 על הספק.  

מפורטים בחוברת המכרז. 
המשרד יהיה רשאי להעביר 

לספק הזוכה הנחיות 
 והוראות נוספות לפי העניין.

20. 44 7.5  ברמה הגבוהה ביותר"  במקום"
מבוקש לכתוב "בהתאם לדרישות 

 המכרז וההסכם". 

 אין שינוי בתנאי המכרז

21. 44 7.6 

 שירותים נוספים מהספק,  הזמנת
מעבר לנדרש במכרז: בסיפא 

מבוקש להוסיף "בכפוף להצעת 
מחיר שיציע הספק למשרד ואשר 

 תאושר מראש על ידי המשרד". 

במידה ויתעורר צורך להזמין 
מהספק שירותים נוספים 
שלא נכללו בתנאי המכרז 

המקוריים, ועדת המכרזים 
תבחן את הנושא ותקבל 

החלטה בהתאם לתקנות 
 חוק חובת המכרזים. 

22. 45 9.10  המילה "לקביעתו" מבוקש  לאחר
 להוסיף "בכפוף לשימוע". 

 אין שינוי בתנאי המכרז

23. 45 9.7 
  להוסיף כי עיון בספרי נבקש

החשבונות ובמסמכי הספק 
יתאפשרו רק בעניינים נשוא מכרז 

 זה.

 אין שינוי בתנאי המכרז

24. 45 9.8  מבוקש להוסיף "האמור  בסיפא
בסעיף זה יחול על נשוא הסכם זה 

 ועליו בלבד". 

 אין שינוי בתנאי המכרז

25. 45 9.8 

  .חברתנו היא חברה פרטית
הדרישה להצגת דוחות כספיים 

מבוקרים מיד עם דרישתם אינה 
ו/או אפשרית בנסיבות  רלוונטית

 העניין. מבוקש למחוק את הסעיף.  

 אין שינוי בתנאי המכרז

26. 49 16.1 

 למחוק את הסעיף.  מבוקש 

 כי להבהיר מבוקש לחילופין 
 רשימת על יחול לא הסעיף

 בה המערכת ועל המשגיחים
 .המשגיחים נתוני מנוהלים

 אין שינוי בתנאי המכרז

27. 50 19.3 
 לבאר את התיבה "הסדרי  מבוקש

בטחון מיוחדים, הסדרי מידור או 
נוהלי עבודה מיוחדים" ואת 
 העלות הצפויה בגינם לספק. 

 אין שינוי בתנאי המכרז. 

 1נספח ג' 54 .28

 התחייבות לשמירת סודיות  טופס
חתימה על ידי העובד: בהתייחס  –

האם כל עובד  –לכותרת המשנה 
יצטרך לחתום על נספח זה? האם 

המשרד יאשר את העסקתו של כל 
 אחד מהעובדים? 

על נספח ת המציע חתימ
התחייבות לשמירת סודיות: 

להצעה המוגשת יש לצרף את 
כשהוא חתום על  9נספח א'

מה של ידי מורשה החתי
המציע. המציע אינו נדרש 

לצרף להצעה טופס שמירת 
סודיות שייחתם על ידי 
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# 
 עמוד בחוברת

 המכרז
סעיף 
 במכרז

 תשובת המשרד פירוט השאלה

עובדיו. לפיכך המציע אינו 
נדרש לצרף להצעה את נספח 

. 2פרק  1ואת נספח  1ג'
אחריות לשמירת מובהר כי ה

חלה על הספק: על  סודיות
חתמו שעובדיו יהספק לוודא 

התחייבות על מסמך מולו 
עות הימנשמירת סודיות ול
 ניגוד עניינים.מ

29. 58 3.5 

  נבקש הבהרת המשרד כי במידה
והמזמין ידרוש מהרכזים ו/או 

מהמשגיחים להשתתף בהכשרה 
ו/או הדרכה ו/או סימולציה, 

המזמין ישלם לספק בגין שעת 
 השגחה עבור כל בעל תפקיד.

סעיף תנו לשאלה בראה תשוב
לעיל. במידה והמשרד  6

יחליט לבצע הדרכה מרוכזת 
לעובדי הספק, תצא הזמנה 

 נפרדת לנושא.

30. 58 3.10 

  היכן נערך איסוף ומסירת
האם באתר הבחינה או  -הבחינות 

שיש צורך בנסיעה של הספק 
 ליחידה המזמינה?

  ?מהיכן נדרש לאסוף את הבחינות
 לאן נדרש למסור אותן? 

איסוף ומסירת הבחינות 
מתבצעים באתר הבחינה, לא 

 נדרשת נסיעה של הספק
 ליחידה המזמינה

31. 60 6.6.5 

 לספק במקרה של שינוי  פיצוי
היקף הזמנה: מבוקש להבהיר כי 

הסעיף לא יחול על הודעת 
 24-"צמצום" אשר תשלח פחות מ

 שעות ממועד הבחינה.  

עמוד  6.3ראה הנחייה בסעיף 
60. 

32. 61 7.1 

 מבינים כי ישולם לספק בגין  אנו
כל שעות הנוכחות של המשגיח 

באתר הבחינה, לרבות בזמן 
 ההפסקות. 

לספק ישולם בגין שעות 
הנוכחות של המשגיח, 

בהתאם לשעות ולמועדים 
שהוגדרו בהזמנה כמפורט 

 59עמוד  5.7בסעיף 

33. 61 8.1  בצורה הטובה ביותר"  במקום"
מבוקש לכתוב "בהתאם לדרישות 

 המכרז". 

 אין שינוי בתנאי המכרז

34. 61 8.3.2 

 מה  -נבקש פרטים אודות ההדרכה
אורכה, מטעם מי המדריך, האם 
נדרש הספק לספק מקום לצורך 

 ההדרכה?

הכוונה לתדרוך קצר שנציגי 
המזמין יעבירו למשגיחים 

ולרכזים בבוקר הבחינה 
 באתר הבחינה. 

35. 62 9.6  להבהיר כי סכומי הפיצוי  מבוקש
 כוללים מע"מ. 

 כולל מע"מאינו גובה הפיצוי 

36. 62 8.6.2.9   כיצד מתומחר רכז ההדרכה
 הקבוע לאגף )ככל ויידרש(?

הספק הזוכה אינו נדרש 
להקצות רכז הדרכה קבוע. 

הדרישה בסעיף זה להקצאת 
 .קבוע מבוטלתרכז הדרכה 
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# 
 עמוד בחוברת

 המכרז
סעיף 
 במכרז

 תשובת המשרד פירוט השאלה

37. 63 9.6 

 הספק זמינות"אי  פירוש מה 
המזמין". האם כל אי  לפניית

זמינות של מספר דקות תהא עילה 
לפיצוי מוסכם? מבוקש לקבוע 

מדד ברור להשתת הפיצוי 
 המוסכם בסעיף זה. 

עמוד  9.7הנחיות סעיף ראה 
63 

38. 64 - 

 אני הח"מ מתחייב  בשורה"
מה פירוש "כלפיכם"?  –כלפיכם.." 

כלפי הספק שהוא מעסיקו של 
המשגיח או כלפי המשרד? אם 

הרי שנדרש לתקן  –כלפי המשרד 
 בהתאם.  

ההתחייבות היא כלפי משרד 
 הבריאות

39. 64 4 

 לא יכול להיות "אחראי"  המשגיח
 -כלפי המשרד "על פי כל דין..."

הסעיף אינו רלוונטי למשגיחים / 
רכזים ולא ניתן להחתימם על 

 סעיף זה. 

ראה תשובתנו לשאלה בסעיף 
   .לעיל 28

40. 65 1 
 חשבון מי הפקת התגים?  על 

הפקת התגים על חשבון 
 הספק

41. 67 1 
 התגים הפקת מי חשבון על? 

התגים על חשבון הפקת 
 הספק

 
 

 ב ב ר כ ה,
 
 

 אורית אפרתי לב
 האגף תמנהל

 
 
 
 
 
 

 תיק מכרזהעתק:  
 
 
 


